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MUC TIEU NGHE NGHIEP

Mong mudn hoc héi kinh nghiém &
mai trudng lam viéc chuyén nghiép, tré
trung, nang dong.

Mong mudn ¢ co hoi dé van dung toi
da kinh nghiém va kj nang da co trong
cong viéc dam nhan va hoc hdi thém
kinh nghiém

Cong viéc 6n dinh dé gan bd lau dai
Tim kiém co hoi thang tién, thanh cong
trong cong Viéc.

@ HOC VAN

DAI HOC KINH TE Qu6C DAN
Chuyén nganh: Quan tri kinh doanh

2011 - 2014

Tot nghiép: loai kha

DAI HOC MG HA NOI 2015 - 2017

Chuyén nganh: Quan tri kinh doanh
Tot nghiép: Thac s§

e KINH NGHIEM LAM VIEC

CONG TY TNHH DL & TM A DONG VIDOTOUR
Nhan vién diéu hanh Tour

2013 - 2014

Dat céc dich vu nhu khéch san, nha hang, xe, tau, hudng dan vién, vé tham quan v.v...
Theo doi cdc dich vu da dat.

Kiém tra va nhac nhd cac nha cung cép trude khi khéch dén dé tranh sai sét.

Cap nhat thong tin khi cd su thay doi.Bao céo khi cd yéu cau.

DAI HOC MG HA NOI
Trudng nhom Tu van tuyén sinh B phan Quan hé doi tac:

2014-T10/ 2019

- Tur van tuyén sinh, lién hé hudng dan sinh vién hiéu vé Chuong trinh Dao tao dai hoc truc
tuyén cua Vién DH M Ha Noi, Nhan ho so va ho trg sinh vién tham gia hoc.

- Bdo cdo thang thong ké ty 1é tuyén sinh hang quy/ ndm phén tich va dua ra céc ké hoach
tuyén sinh

- Lén ké hoach dao tao tap huan, xay dung bo tai luyén dao tao cho bo phan theo dinh ky.
- Hudng dan dao tao nhén vién mdi.

- K&t hop véi ban truyén thong |én ké hoach truyén thdng cho truong.

c6 VAN HOC TAP:
Quan ly 300 sinh vién dai hoc hé tir xa dia phuong: Quang Binh, Vinh Phic, Ha Tinh, TP. H6 Chi
Minh

-Quan ly sy s& 16p duy tri 6n dinh

- Tu van hudng dan ké hoach hoc tap cho sinh vién trong sudt khda hoc. Gidi quyét cac thac
mac van dé phat sinh trong qué trinh hoc tép.

- Tu van dau ra cho sinh vién.

- Xay dung tai lieu dao tao cho bo phan.

CAN B0 GIAO VU:

Quan Iy 800 sinh vién dai hoc hé tir xa dia phuong: Hai Phong, TP. H6 Chi Minh
- Quan Iy ho so sinh vién

- Quan ly diém, cap nhat hoc phi, quan Iy I&p hoc sinh vién.

- T6 chirc nhig ky thi hoc ky theo ding quy dinh cta Bo gido duc va dao tao.
- Xay dung tai liéu dao tao cho bd phan.

TRUNG TAM TIENG ANH TALK CLASS T10/2019 - DEN NAY

Tu van vién

-Goi dién Tu van khda hoc tiéng Anh qua dién thoai theo danh séch khach hang san cé cla
cong ty.

-Tu van truc tiép cho khach hang va thuyét phuc khach hang dang ky khéa hoc tai trung tam
- Dat cude hen véi khach hang dé bo phan kinh doanh truc tiép gap khéach hang

- Lam cbng viéc van phong, chudn bi tai liéu cho cac 16p hocKhai théc, cham séc khach hang
mdi va duy tri phat trién khach hang ci

- Lap ké hoach kinh doanh trong théng va dat muc tiéu hoat dong trong thang
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